Universidade Federal do Ceara
Pro-Reitoria de Graduagéo
Coordenadoria de Pesquisa € Acompanhamento Docente — CPAD
Divisdo de Pesquisa e Desenvolvimento Curricular

PLANO EE ENSINO DE DISCIPLINA

Ano/Semestre
| 20011.1

1 — Identificagio
1.1 Centro: Humanidades
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1.7 —Professor(a): LIDIA EUGENIA CAVALCANTE

1.8 - Curso(s): Biblioteconomia

2 — Justificativa

A gestdo de pessoas ¢ uma das 4reas que tém evoluido consideravelmente nos tiltimos anos. Seguramente, esta &rea do
conhecimento € responsével pela exceléncia das organizagdes e pelo aporte do capital intelectual que representa o
destaque do fator humano na era do conhecimento. Considerando a globalizacio dos negbcios, o desenvolvimento
tecnologico, o intenso movimento pela qualidade e produtividade, emerge a constatagio da necesséria capacitagio e
educagfio permanente do potencial humano das empresas, especialmente com relagio ao campo informacional e do
conhecimento. O diferencial, a vantagem competitiva e a exceléncia das empresas, decorrem das pessoas que nela
trabalham.
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3 — Ementa

O papel dos gestores nas organiza¢des para desenvolvimento de potencial, lideranga, habilidades e competéncias dos
profissionais, buscando aplicar técnicas de motivagdio, valorizagio, trabalho em equipe, desenvolvimento de pessoas,
formag#o e aprendizagem continua para favorecer a qualidade do trabalho e o ambiente nas unidades de informacgéo.

4 — Objetivos - Geral e Especificos

4.1 — Objetivo Geral

Criar ambiente de estudo, onde o aluno deverd compreender o campo da administragéio relacionado a gestdo de pessoas, 0s
novos desafios, as vérias abordagens desenvolvidas nas tltimas décadas, definindo as caracteristicas da gestdo de pessoas
em Unidades de Informac#o.

4.2 — Objetivos Especificos

Definir gestfio de pessoas e suas caracteristicas fundamentais;




Entender os elementos necessarios ao desenvolvimento de equipes;

Compreender o planejamento estratégico da gestdio de pessoas;

Identificar os principios de lideranca e os processos motivacionais;

Especificar as caracteristicas e o papel dos Recursos Humanos da Unidade de Informac@o;
Fomecer uma nova viséio dos profissionais que fazem as organizacdes.

5 — Descriggio do Conteudo/Unidades 5.1 Carga Horéria

UNIDADE I
5.1 — Gest#o de pessoas: conceitos — desafios.
5.2 — Os papéis dos gestores — ambiente dindmico e competitivo.
5.3 — Principios de lideranca.
5.4 — Téenicas de motivagio.
5.5 — Avaliag#io de desempenho humano.
. UNIDADE I
5.6 — Planejamento estratégico da gestdo de pessoas.
5.7 — O ambiente profissional nas unidades de informago.
5.8 —Formagéo de equipes.
5.9 —melhoria da qualidade.
UNIDADE IIT
5.10 — Politicas de desenvolvimento de pessoal.
5.11 — Cargos e Salérios.
5.12 — Educacdo continuada
M’m. 13 — Etica profissional

6 — Metodologia de Ensino

Aulas expositivas, debates sobre textos, visitas orientadas as instituicdes e as unidades de informagco, trabalhos em
grupos, seminérios e palestras, tendo como recursos utilizados, as instituigdes organizacionais, as unidades de mformaggo,
livros, textos, pesquisas em outras fontes de informago.

7 — Atividades Discentes

Leituras em sala de aula de textos selecionados.

Elaboragéo de trabalhos praticos, individuais e em grupos.

Preparagdo de trabalhos decorrentes das visitas feitas s instituicdes e as unidades de informacgo.
Organizagdo de relatérios de palestras.

| Elaboracgo de relatérios de vistas

[ 8- Avaliagdo

As avaliagdes ocorrerfio em duas etapas:

Primeira etapa: prova escrita sobre o contetido da disciplina e atividades realizadas em sala de aula (relatédrios,
apresentacdes de textos, resumos, participagio)

Segunda etapa: Parte I: Elaboracdo e pesquisa para a realizacio de seminério contendo os seguintes itens: escolha do
tema, elaboragéio de um projeto, escolha de uma instituigdo para pesquisa, palestra.

Parte II: Apresentagdo do Seminério: Contetido, estudo de caso, dindmica, motivagfo, lideranga, qualidade, instituigio
pesquisa, apresentaco, organizaco e criatividade.
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