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PROGRAMA DE DISCIPLINA
| 1. Curso: BIBLIOTECONOMIA [2. Codigo: 05
3.Modalidade(s): Bacharelado X Licenciatura
Profissional Tecnologo
4. Curriculo(Ano/Semestre): 2005.1

|5. Turno(s): Diurno | i Vespertino| X [Noturno | X |

6. Unidade Académica: CENTRO DE HUMANIDADES |

| 7. Departamento: CIENCIAS DA INFORMACAO |

8. Cédigo PROGRAD: HJ037
9. Nome da Disciplina: SERVICO DE INFORMACAOQO

110. Pré-Requisito(s): |

11. Carga Horéria/Numero de créditos: 60h/s 04 créditos

Duragdo em Carga Horaria Semanal Carga Horaria

semanas 18 4h Total 72h
Teoricas: X Praticas:

Numero de Créditos: 04 Semestre: 2009.2

12. Caréter de Oferta da Disciplina:
Obrigatoria: | X | Optativa: ‘

13. Regime da Disciplina:
Anual: | | Semestral: | X

14. Justificativa:

15. Ementa:

O Servigo de informag8o ¢ o acesso rapido e eficaz aos documentos por parte dos
usuarios. A necessidade de um servigo na biblioteca para facilitar o desenvolvimento
das atividades dos membros da comunidade a qual serve e a formacgo do bibliotecario
para a realizag@o desse servico.

16. Descri¢do do Conteudo:

N° de
Unidades e Assuntos das Aulas Tedricas Semana | Horas-




aulas

1.UNIDADE I

- A sociedade do conhecimento e 0 novo modelo organizacional.
- Servi¢o de Referéncia/Informagdo: histérico, conceito, funcdo, 5
objetivos e finalidades.

- O Bibliotecério — mediador da informagio

2. UNIDADE II

- Conhecendo o usuério da informacéo
- Desenvolvendo competéncia informacional no usuario da 6
informag&o

-Do planejamento a avaliagéo do servigo de referéncia/informacio

3. UNIDADE III
- Servigos de Informagdo automatizados 6
- Marketing dos Servigos de Informacéo

- A Qualidade nos Servigos de Informacéo

METODOLOGIA

- Aulas expositivas apoiadas no uso projetor de multimidia, quadro e outros;

- Leitura e discusséo de textos selecionados na bibliografia;

- Atividades praticas;

- Semindrios, com apresenta¢do oral e escrita, envolvendo discussio em classe de
trabalhos elaborados pelos alunos.

N°de
Unidades e Assuntos das Aulas Praticas Semana | Horas-
aulas

o
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19. Avaliacgio da Aprendizagem:

A avaliagéo serd constituida por prova escrita; dindmicas desenvolvidas em sala de
aula; semindrio e desenvolvimento de um projeto.

20. Observagdes:




21. Aprovacdo do Colegiado da Coordenagéo do Curso:

N° da ata da Reunifio: 17* / 2009 | Data de Aprovacio: 08/07/2009

Coordenador(a) de curso

22. Aprovagédo do Colegiado Departamental:

N° da ata da Reunido: / ; Data de Aprovacdo: 08/07/2009

Chefe(a) do Departamento
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N° da ata da Reunifo: / | Data de Aprovagio: /

Diretor(a)

24. Aprovacdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Ensino:

N° da ata da Reunifo: / | Data de Aprovaco: /

Presidente(a) do Conselho




