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1. Identificacdo

1.1. Unidade Académica: Centro de Humanidades

1.2. Curso(s): Biblioteconomia

1.3. Nome da Disciplina: Planejamento de Unidades de Informacio 1.4 Codigo: HJ0062

1.5. Caréter da Disciplina: (X ) Obrigatoria () Optativa

1.6. Regime de Oferta da Disciplina: (X ) Semestral () Anual () Modular

1.7. Carga Horéria (CH) Total: 64 h CH Teérica: 40 h CH Pratica: 24 h

1.8 Pré-requisito: HJ0023 — Gesto de Unidades de Informagao

1.9. Correquisito: néo

1.10. Equivaléncias: HJ0035 — Planejamento de Unidades de Informagéo
HE0440 — Plancjamento bibliotecério N

1.11. Professores que ministram a disciplina: Cyntia Chaves de Carvalho Gomes Cardoso

2. Justificativa

A sociedade da informacfio, dentro do contexto atual, requer o conhecimento dos aspectos
conceituais e estruturais do planejamento estratégico, tatico e operacional. A necessidade do aluno
compreender a relagio entre o planejamento das unidades de informagdo e as organizagdes € 0
planejamento aplicado no desenvolvimento econdmico, social e educacional vai ao encontro das
exigéncias da Sociedade do Conhecimento. Elucidar a evoluggo da ideia de planejamento estratégico
nas unidades de informagdo, seus principios e aspectos tedricos € necessaria para 0 aprendizado de
estudos do macro-planejamento. A disciplina tem por objetivo oferecer ao aluno a oportunidade de
conhecer os fatores contextuais que afetam e influenciam o planejamento das unidades de
informagfio e capacita-los para o sistema de informac&o gerencial.

3. Ementa

A compreensdo dos aspectos gerais do planejamento e a sua importancia para a gestdo em unidades
de informagc@o, considerando fatores como o econémico, social e educacional visando a elaboragdo e
avalia¢do de planos e projetos.

4. Objetivos — Geral e Especificos

Objetivo Geral

Conduzir os alunos a conhecer, a compreender, a aplicar, a analisar, elaborar ¢ a avaliar
aspectos gerais do planejamento ¢ a sua importdncia para a gestdo em unidades de
informac#o, visando a elaborag@o de planos e projetos.




Objetivos Especificos

e Compreender os aspectos gerais do planejamento considerando fatores econdmicos,

sociais e educacionais;

o Capacitar os alunos a executar atividades de planejamento estratégico em unidades de
informacéo, que propicie a elaboragfo e acompanhamento de planos e projetos.

3. Descri¢ao do Contetido/Unidades

Carga Horéria

UNIDADE 1

Planejamento em Unidades de Informacio
Perspectivas histdricas, conceitos e finalidade
Vantagens do planejamento

Planejamento estratégico

Planejamento tatico

Planejamento operacional

Planos: nacional, regional e local

UNIDADE II

Indicadores para gestdo estratégica

Aspectos conceituais

Fundamentos da gestio estratégica de resultados

Indicadores de desempenho

Aprendizagem e inovacio

Conceitos

Problematica da aprendizagem organizacional Criatividade e inovagdo nas
organizacdes

UNIDADE III

Parcerias e aliancas estratégicas

Tipos de aliancas estratégicas

Unidade estratégica de negocios

Redes de unidades de informagéo

Gestdo, controle e garantia da qualidade

Conceitos bésicos de qualidade

Técnicas de controle e melhoria da qualidade

Qualidade em servigos

Gestdo estratégica da qualidade em unidades de informacéo

UNIDADE 1V (Pratica)
Avaliacio de um plano gestor
Elaboracéo de plano/projeto para unidade de informacéo

20h

20h

4h

6. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas; Leitura de textos; Seminarios; Verificac@o de aprendizagem; Atividades praticas.

7. Atividades Discentes

Assisténcia a aulas expositivas; Leitura de textos; Assisténcia de videos; Seminérios;

Verificagfdo de aprendizagem; Elabora¢édo de planos.




8. Avaliagdo

Verificacfio de aprendizagem. Semindrios. Atividade pratica
Assiduidade. pontualidade e participagfo nas diversas atividades da disciplina.
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10. Parecer do Representante Titular da Unidade Curricular

PARECER

Na qualidade de representante titular da Unidade Curricular IV: Gestdo de Unidades de
Informagéo tenho a declarar que o contetido programético do plano de ensino em foco, bem como |
os recursos metodologicos empregados, e as bibliografias basica e complementar correspondem ao
que ¢ exigido para indicar ao graduando as vias de acesso 4 competéncia informacional, no que
- concerne a Gestdo de Unidades de Informagéo.

Fortaleza, dl 05/1}

ME o, Modinsano

Titular da Unidade Curricular

Aprovacdo do Departamento

Assinatura da Chefia do Departamento

Aprovagdo do Colegiado de Coordenacgéo do Curs, " (
2031 I

Assinaturando Coordenador




