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EMENTA

Formagdo do acervo de referéncia. O processo de referéncia. O bibliotecario e o servigo de
referéncia. Técnicas de busca: manual e com o auxilio do computador. Disseminagio da
Informagd@o. Comutacdo Bibliografica.

OBJETIVO

Conhecer e desenvolver atividades relacionadas com os servicos e a transferéncia da
informac@o nas diferentes unidades informacionais.
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